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FORMULARZ REKLAMACJI TOWARU

Miejscowość i data ………………….……………………………….

Imię i nazwisko: ………………………………………………. Adres: ……………………………………………………………….…….
Telefon kontaktowy: ……………………………………….. Adres e-mail: ……………………………………………………...…..
Numer paragonu lub faktury: ……………………………………………….

Zawiadamiam, że zakupiony przeze mnie w dniu ……………….……………… towar jest niezgodny z umową. 
Informacje o reklamowanym towarze:
	Nazwa towaru
	

	Ilość
	

	Opis wady towaru
	



Powyższą niezgodność zauważono dnia ……………….……………… W związku z tym na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (art. 43d) żądam: wymiany towaru na nowy / nieodpłatnej naprawy towaru*

Oświadczam, że znane mi są warunki zwrotu towarów w tym trybie, określone w regulaminie sklepu dostępnym na stronie internetowej: www.ramkowo.pl/zwroty-i-reklamacje, w tym konieczność dołączenia do przesyłki niniejszego formularza oraz oryginalnego dokumentu sprzedaży (paragonu lub faktury VAT).
*niepotrzebne skreślić

………………………………………………….……..
            (czytelny podpis klienta)
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